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SETTORE 1° - RISORSE UMANE E TECNOLOGICHE  

 APPALTI E CONTRATTI
---------------------------

Procedura telematica aperta per l'appalto dei servizi assicurativi del Comune di Fano, per il periodo
dal  31  dicembre  2021 al  31  dicembre  2024,  suddiviso  in  n.  7  lotti.  -  Numero Gara  8315202.
Riscontro richiesta chiarimenti del Responsabile di gara

QUESITO N. 2

Lotto 2 RCT/O –CIG:893905558b
Chiarimento COVID-19:
Spettabile Ente,
con riferimento al Lotto 2 , dalla lettura del capitolato tecnico abbiamo potuto constatare l’assenza 
di specifiche previsioni inerenti la pandemia da Covid-19.
In considerazione di quanto sopra, e stante l'attuale stato di emergenza sanitaria, vi chiediamo 
conferma che fra le garanzie previste nel capitolato tecnico di gara possano, non essendo stati 
menzionati, ritenersi esclusi i rischi derivanti dalla Pandemia Covid19 (SARS-CoV-2).

RISPOSTA  AL QUESITO N. 2

I rischi connessi alla pandemia non sono menzionati tra le esclusioni e pertanto non possono 
ritenersi esclusi dalla copertura.

QUESITO N. 3

Lotto 2 RCT/O –CIG:893905558b

Chiarimento CYBER RISK:

Spettabile Ente,
con riferimento al Lotto 2, dalla lettura del capitolato tecnico abbiamo potuto constatare l’assenza di
specifiche previsioni inerenti la Clausola Cyber.
In considerazione di quanto sopra, e stante l'attuale situazione del mercato assicurativo, vi 
chiediamo conferma che fra le garanzie previste nel capitolato tecnico di gara possano, non essendo 
stati menzionati, ritenersi esclusi i danni derivanti da eventuali attacchi informatici.
Così come di seguito disciplinato:
Rimanese espressamente escluso qualsiasi danno diretto od indiretto, conseguente, in tutto o in 
parte a:

• manipolazione, corruzione, distruzione, distorsione, cancellazione ed ogni altro evento che 
produca modifiche (anche parziali) a dati, codici, programmi software o ad ogni altro set di 
istruzioni di programmazione;



• impossibilità all’uso o perdita di funzionalità, anche parziale, di dati, codici, programmi 
software ed ogni altro set di istruzioni di programmazione, computer ed ogni altro sistema di
elaborazione dati, microchip o dispositivi logici integrati (“embedded chips”);

• perdita e/o danneggiamento di dati e/o programmi;
• funzionamento o malfunzionamento di Internet e/o connessione ad indirizzi Internet, siti 

web o similari;
• trasmissione elettronica di dati o altre informazioni, compresa quella a/da siti web o similari 

(es: download di file/programmi da posta elettronica);

• computer virus e/o programmi affini (trojans, worms, ecc.);
• utilizzo di Internet o reti similari, reti intranet o altra rete privata o similare;
• qualsiasi violazione, anche non intenzionale, del diritto di proprietà intellettuale (come ad 

esempio marchio, copyright, brevetto);

tutto quanto sopra salvo che provochino morte, lesioni personali e/o danni materiali.

RISPOSTA AL QUESITO N. 3

La stazione appaltante accoglie la lettura della richiedente e conferma che tali rischi (c.d. rischi
cyber), pur non essendo citati tre le esclusioni, possono ritenersi esclusi dal capitolato, in quanto di
riferimento di altre specifiche coperture.


