SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA
NOVITA’! Anno Scolastico 2021-2022

2 ) NOVITA’ INERENTI IL SISTEMA DI
‘ RILEVAZIONE PASTI COMUNE DI
Dussmann

FANO

Gentili Genitori, a partire dall’anno scolastico 2021-2022 saranno attivate alcune importanti funzioni che
riguardano il software scolastico con cui vengono attualmente gestiti la rendicontazione dei pasti, la
bollettazione, i pagamenti e le iscrizioni al servizio. Le seguenti novita permetteranno ai genitori di segnalare in
autonomia I'assenza a mensa, evitando cosi il passaggio degli addetti alla rilevazione classe per classe, limitando

in questo modo ogni possibile contagio. Inoltre verra attivata, per tutti gli utenti iscritti

m

pagamenti con PagoPa (questa ultima funzionalita e in fase di attivazione

al servizio, una apposita area riservata,
accessibile con SPID, in cui si potranno
inserire le assenze, verificare le presenze,

gestire le domande online per i Servizi
Educativi ed in seguito anche effettuare i

entro il 31/12/2021). \

Tutti gli utenti potranno prendere visione delle nuove aree WEB genitori, ﬁ
accedendo con SPID. ) :
Vi indichiamo il link a cui fare accesso: https://servizi.comune.fano.pu.it/scuole/

=>» Cos’é il sistema di disdetta automatico?

E un nuovo metodo di rilevazione che permettera ai genitori di avere un maggior controllo sui pasti mensa,
segnalando le assenze dei propri figli in autonomia. Il sistema, infatti, & programmato per rilevare i bambini
sempre presenti, a meno che non venga fatta una segnalazione nei giorni in cui non usufruiranno del pasto.
L’applicazione di questo nuovo sistema verra resa disponibile per tutti i genitori a partire da settembre

2021. Tutti i genitori dovranno quindi segnalare I'eventuale assenza entro I'orario stabilito, attualmente
fissato per le ore 9:30.

=» Come segnalare I’assenza in mensa?

E semplice!

Bastera fare accesso alla webapp gratuita che si trova nel link: https://servizi.comune.fano.pu.it/scuole/

E’ un’applicazione web di tipo responsive per Pc, Smartphone e Tablet con sistema operativo iOs o Android
COMPLETAMENTE GRATUITA. L'applicazione permette inoltre di mantenere sotto controllo gli addebiti ed
pagamenti del servizio mensa scolastica del proprio figlio in qualsiasi momento, monitorando le presenze ad
esso addebitate, funzionalita operativa da gennaio 2022. Bastera accedere al link con il sistema SPID.

Qualora voleste gia prendere visione della procedura di disdetta, & presente una brevissima guida per
I'uso sul portale al link https://www.comune.fano.pu.it/servizi/educativi/info-disdetta-automatica-mensa




